ANNULATION

Les cours annulés au plus tard la veille du jour prévu sont facturés le mois courant
et son récupérés a la fin de la formation.

Les cours annulés le jour prévu ou I'absence du stagiaire sans annulation préalable
entrainent la facturation du cours sans récupération.

CHOIX des SUJETS

Le choix des sujets appartient totalement au stagiaire.
CONTENU des COURS ( voir EFFICACITE )

DIF

anglais-par-telephone.com est habilité & signer des conventions DIF et de
formation professionnelle continue.
DUREE de chaque COURS

La durée de chague cours est de trente minutes.

EFFICACITE
L'efficacité des cours par téléphone est optimum.

Tout d'abord, il s'agit de cours individuels, donc parfaitement adaptés a vos
attentes, a vos besoins et a vos connaissances préexistantes.

Vous ne serez pas en compétition avec d'autres stagiaires pour imposer votre
temps de parole. Votre professeur concentrera son attention sur vous seul.

La durée est idéale. Vous profiterez pleinement de ces trente minutes sans jamais
étre fatigué ou lassé. Il n'y a aucune perte de temps comme il y en a quand le
cours dure trop longtemps et que I'on souhaite qu'il finisse vite tout en sachant que
I'on perd son argent a cause de la fatigue.

La confidentialité est une force des cours a distance.
Vous pourrez étre vous-méme, demander a votre professeur de répéter ou de

préciser son explication aussi longtemps et aussi souvent que vous en sentirez le
besoin.



Vous souhaitez des cours d'anglais pour améliorer votre expression et votre
compréhension de cette langue.

L'orientation des cours d' anglais-par-telephone.com est de vous faire
progresser dans ce sens. Et pour ce faire les conversations que vous aurez avec
votre professeur auront du sens.

C'est-a-dire que la langue anglaise y jouera un role de moyen de communication
comme le francais dans votre quotidien.

La chose importante sera d'exprimer de plus en plus précisément ce que vous
souhaitez dire. ( voir SUJETS de CONVERSATION )

Ainsi graduellement vous oublierez que vous parlez en anglais, comme vous le
faites quand vous parlez en francais, et vous vous concentrerez uniqguement sur ce
que vous voulez dire.

Par voie de conséquence vous dédramatiserez |'apprentissage, le rendant plus
naturel, plus efficace et plus facile.

Le bien-étre aussi, car vous serez dans votre environnement, au bureau, a la
maison ou ailleurs. Vous serez détendu, confortable donc dans les meilleures
conditions pour apprendre.

ENTRETIEN PREALABLE

Apres les tests ( voir TESTS ) le stagiaire et son professeur ont un entretien soit en
anglais soit en francais afin de définir le contenu de la formation.

Le stagiaire pourra alors préciser quels sujets il souhaite voir utilisés comme sujets
des conversations.
FIXATION des COURS
Deux options sont offertes.
1. Les cours sont programmés de maniere automatique semaine apres
semaine, par exemple tous les mardis a 9 heures et tous les vendredis a 11

heures.

2. A la fin de chaque cours est fixé le rendez-vous suivant selon les
disponibilités du stagiaire et du professeur.

Les possibilités et les conditions d'annulation sont les mémes quelle que soit
['option.( voir ANNULATION )



FORMATION PROFESSIONNELLE CONTINUE

anglais-par-telephone.com est habilité & signer des conventions DIF et de
formation professionnelle continue.

FRAIS TELEPHONIQUES

lls sont & la charge d' anglais-par-telephone.com a destination d'une ligne
fixe et non surtaxée située dans un des pays suivants: Allemagne, Andorre,
Autriche, Belgique, Chypre, Danemark, Espagne, Finlande, France, Grece, Irlande,
Islande, Malte, Monaco, Pays-Bas, Portugal, Royaume-Uni, Liechtenstein,
Luxembourg, Norvege, Suede, Suisse.

FREQUENCE des COURS

Pour les stagiaires qui ne vivent pas ou ne travaillent pas continuellement dans un
environnement anglophone, la fréquence idéale est de deux cours par semaine.

Cette fréquence permet de s'imprégner graduellement de la langue anglaise,
d'enrichir son vocabulaire et de mémoriser les nouveaux acquis.

Pour les stagiaires qui modifient radicalement leur environnement, soit qu'ils
s'expatrient soit qu'ils rejoignent une entreprise ou la langue de travail est
I'anglais, la fréquence peut étre plus rapprochée.

Mais il faut garder a I'esprit que les formations intensives ne se justifient que si la
langue nouvellement acquise devient la langue principale immédiatement apres la
fin des cours.

Sinon I'oubli se fait a la méme rapidité que I'apprentissage.( voir EFFICACITE )

GRAMMAIRE
C'est un mot qui inquiete !
Le point fort de la grammaire est que c'est le mode d'emploi de la langue.
Quand on en possede les bases on peut « se dépanner » tout seul.
De deux choses I'une, vous l'acceptez ou vous la rejetez.

e Sivous la rejetez vous pourrez faire sans.
e Si vous l'acceptez elle sera distillée quand cela sera nécessaire au fil des

cours.



HORAIRES

Les heures des cours sont choisis en concertation entre le stagiaire et son
professeur.

Les horaires des cours sont de 7 heures le matin a 19 heures du lundi au vendredi.

L'horaire peut étre fixé pour I'ensemble de la formation, par exemple tous les
mardis a 9 heures et tous les vendredis a 14 heures.

Chaque cours peut également étre programmé individuellement d'un cours a
I'autre, en concertation. ( voir FIXATION des COURS )

PEDAGOGIE ( voir EFFICACITE )

PROFESSEUR

e UN PROFESSEUR EXPERIMENTE

Votre professeur sera un véritable enseignant. Il sera diplomé de I'
Université anglaise et francaise et aura été formé a I'enseignement.

Il saura non seulement vous apporter de nouvelles connaissances mais
aussi vous expliquer le pourquoi et le comment de la langue et de la
grammaire anglaise.

e UN PROFESSEUR POUR ADULTES

Votre professeur a une longue expérience de la formation continue des
adultes.

Sa pédagogie est orientée et adaptée a l'utilisation qu'un adulte fait
d'une langue vivante par opposition a I'approche scolaire.

Son objectif sera de vous aider a développer un outil de communication
efficace et contemporain qui vous permettra de vous exprimer avec un
vocabulaire adapté et en retour de comprendre vos interlocuteurs
anglophones.

e UN SPECIALISTE DE L'ENSEIGNEMENT A DISTANCE

Votre professeur a une longue expérience de la formation des adultes a
distance.



e UN PROFESSEUR UNIQUE

Votre professeur vous suivra tout au long de votre formation. Ainsi il
saura mieux juger vos progres, orienter votre travail, connaitre vos
attentes et vos intéréts, insister sur vos besoins, en un mot vous faire
gagner du temps, « maximiser » votre formation.

SKYPE

Le logiciel SKYPE ( www.skype.com ) est un logiciel gratuit qui permet de
communiquer gratuitement oralement et par écrit d'ordinateur a ordinateur.

L'intérét pour votre formation est évident. Pendant le cours, et tout en parlant,
votre professeur écrira les mots ou expressions nouvelles, les corrections, les
remarques grammaticales qui s'afficheront immédiatement sur I'écran de votre
ordinateur.

Vous pourrez ensuite sauvegarder toutes ces notes pour revoir vos cours passés.

SUJETS de CONVERSATION

Les sujets des conversations seront choisis par vous. lls pourront avoir trait a votre
activité professionnelle, vos intéréts personnels ou vos loisirs.

Ce n'est pas le sujet qui importe. La chose importante est que vous exprimiez en
anglais exactement ce que vous souhaitez dire quelques soient les circonstances.

La seule maniere d'atteindre cet objectif est de parler de choses qui vous
intéressent ou qui font partie de votre vie.

Ainsi les mots dont vous avez réellement besoin s'imposeront d'eux-mémes dans
les conversations et vous vous créerez un vocabulaire en harmonie avec vos
besoins.

TESTS

Avant le début de la formation le stagiaire se verra proposer un test écrit
puis un test oral.

S'agissant de cours individuels ces tests n'ont bien entendu aucun caractere
compétitif.

lls n'ont pour réle que de permettre a votre professeur d'avoir une bonne
connaissance de vos connaissances et de vos besoins, et par conséquent de
pouvoir vous conseiller en fonction de vos attentes.



WEBCAM

Pour les cours sur skype une webcam est inutile car elle n‘apporte aucune
aide pédagogique. Au contraire, elle nuit a la qualité sonore et au sentiment
de confidentialité et a la confiance en soi qui sont parmi les atouts majeurs

des cours a distance.

Votre professeur n'en est pas équipé.



